M MANUAL TECNICO DE BANHEIRAS E HIDROMASSAGEM Rev. 01/26 | MB052026

ongyalle

MANUAL TECNICO DE INSTALACAO, OPERACAO E MANUTENCAO

Cddigo do documento MB052026

Revisdao 2026

Fabricante Mondialle Design Ltda.

Endereco Rua Vereador Sérgio Leopoldino Alves, 1.110 — Dist. Industrial
CEP 13.456-166 — Santa Barbara d'Oeste/SP

SAC (19) 3464-5555 | sac@mondialle.com.br

Website www.mondialle.com.br

Catalogo Produtos https://mondialle.my.canva.site/mond/#home

Todos 0s nossos produtos possuem certificacao de Seguranca Compulsério IMMETRO

OCP 0001

LEIA ESTE MANUAL INTEGRALMENTE ANTES DE INSTALAR
OU OPERAR O EQUIPAMENTO.

www.mondialle.com.br | sac@mondialle.com.br | (19) 3464-5555 | Pagina 1 de 27



http://www.mondialle.com.br/
mailto:sac@mondialle.com.br
http://www.mondialle.com.br/
https://mondialle.my.canva.site/mond/#home

M MANUAL TECNICO DE BANHEIRAS E HIDROMASSAGEM Rev. 01/26 | MB052026

Sumario
Lo INTRODUGAO ...ttt ettt et et e et et ettt e e et et et e e et et et e et et et e e e et et ee s e e et et e e eeeeer s, 5
1.1 APFESENEAGAO. ... ..ocuiiiiiiiiiiitie ettt ettt ettt ettt h e bt e b e e ehe e he e be e te e te s be st ene e st e enteeneeeneeeneenren 5
1.2 Responsabilidades do INStAlador ......................ccoo i 5
1.3 Responsabilidades dO USUAKTO .................c.ooiuiiiii et ee et e e eaee e 5
1.4 Normas TECNICAs APIICAVEIS...................ocooiiiiiiiiee ettt eaeas 5
2. SEGURANGA. ...ttt e et e et ee e ee ettt 6
2.1 Precaugies GEIraiS @ USO ..............ooiiiiiiiiiiiei ettt e st e e et e e te e ste e eeeteeeeeneeneeeneeenee e 6
2.2 RiSCOS d@ ChOQUE EIEIICO ...........coeiieieieceeee ettt ettt e et e e eteeeteeete e eneeenee e 6
2.3 Riscos de FUNCIONAMENEO SEM AQUA .............co.ooivimioieooeeeeeeeeeeeeeeeeee e 6
2.4 PoPUIAGOES AE RISCO.........c..oiiiiiiiiiiiii ettt ettt e et e et e eae e eee e s teeeaeeeaeesteeeteebeenseenneenseenneenee e 6
2.5 Procedimentos ProibidOs ............. ..ot 7
3. DESCRIGAO DO PRODUTO ..........coomiimiiiieoeeeeeeeeeee e, 7
3.1 Como Funciona uma Banheira de HiIdromassagem ..................occcooiiiiiiiiiii i 7
3.2 ComponeNnteSs PriNCIPAIS.............cc.oiiiiiiii ettt e et e et e e e et e e st e e e e sae e e e areeeaa 7
3.3 Especificacoes Técnicas da Soprador Air BIOWET ..................c..oouviiiiieieeieeeee ettt 8
3.4 MOAEIOS DISPONIVEIS. ............oooouiiiitiieeee ettt ettt ettt et et e e s e et et e et e ae e st et e teereeneetesaeeneene 8
4. BENEFICIOS TERAPEUTICOS DA HIDROTERAPIA ...........oomiomieeeieeeeeeeeee e ee e eee e eeeee e ee e 9
4.1 Beneficios COMPIOVAUOS ...............ocuiiiiiiiiii ettt et et et e e et e et e et e eteesteeeaeeeteeeteeeteentens 9
4.2 Cromoterapia (OPCIONAI).............c.ooiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaans 10
B.INSTALAGAOD ..o 10
5.1 Checklist Pré-INStalaG@o ...............ccoouiiiiiiiiiiti ettt sttt sa et e e sbeeaeeneenaesneas 10
5.2 PrEPArACAO €@ AT@Q...........o.oeoeoeeeeeeeeeeeeeeeee et et e et et e e e eeee e e e e et e e st ee e es s et es e ee e e e et ee e e e eeeeean, 10
5.2.1 Assentamento Sobre PiSO QU IaJe..............ooooomiiiiii i 10
5.2.2 Dimensoes de ESPag0 € SUSTENTAGAD ...............ccooiiiiiiiiiiie ettt 11
5.2.3 DIStAnCIas MINIM@S.............ccooiiiiiiiiii ettt se st e e nteere e e e e e enas 11
5.2.4 Ar€a d@ INSPEGEO ..........o.eoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e et e ettt ee e et e et et e et e e e et et ee e ee e e e ee e eeeeee e ee et en e 11
5.2.5 IMPERMEABILIZAQKO .......................................................................................................................... 12
5.3 INStalaga@o EIEIICA. ............c.ooiiiiiiiee ettt ettt teeae e erenreas 13
B.3.1 REQUISIEOS GEIAIS...........ooeiiiiiiiiieiiiie ettt e e et e e e e et e e e e e e et e e e e e e enaareneaeas 13
5.3.2 Dimensionamento de Condutores € DiSJUNtOres ...................ooiiiiiiiiiiiii e, 13

www.mondialle.com.br | sac@mondialle.com.br | (19) 3464-5555 | Pagina 2 de 27



http://www.mondialle.com.br/
mailto:sac@mondialle.com.br

M MANUAL TECNICO DE BANHEIRAS E HIDROMASSAGEM Rev. 01/26 | MB052026

5.3.4 Aterramento e EquipotencialiZaGan ..................ccoooiiiiiiiiii i 14
5.3.5 Desconexao do EQUIPAMENEOD ................oooiiiiiiiiii ettt 14

5.4 INStalagao HIArAUIICA ............c.oooviiiiieeccee ettt e et et e et e e te e et e e eteeeteeteeereees 15
5.4.1 AlIMENtACA0 A€ AQUA ...........o.ooioieooioeeeoeeeeeeeeeeeeee e 15
5.4.2 ESCOaMENtO (Dr@NAGEIMY) ..........ooiiiiiiiiiiieiee et e et e e e e et e e e et e e e et e e e e eaaeeeeaaeeeans 15
5.4.3 ConeX0€S HIAFrAUIICAS...............ocooiiiiiiii ettt sneenas 15

5.5 Instalagao da MotoBOMDA..................cooiiiiiii e 16

5.6 Procedimento de Primeiro ACIONamento ..................oo e 17

5.7 Checklist de ENtrega TECNICA ............cc.ooiiiiiiiiie ettt eb e s sreereene e e e aneenas 17

6. OPERAGAO ...ttt ettt e e et et e ettt e et e et et e et ettt et esee et et et ee et e et en e eeeeees 18
Lo I T [ 3 = T Ve =T o TR 18
6.2 Hidromassagem com Aquecedor de Passagem ................cooiiiiiiiiiiiiii e 18
6.3 IMersao (Modelos SEM JAt0S).............oooiiiii e 18
6.4 Air Blower (Efeito Champagne — Opcional) .................ccoooii e 18
6.5 Cromoterapia (OPCIONAN)........ ... ettt e et e e et e e et e e e e ante e e e neeeeenneeeeeanneeas 18
7. MANUTENGAO E CONSERVAGAD ..........ooooiimiiieeeeeeoeeeeeeeeeeeeeeeeee e 18
7.1 ManutenGaA0 PreVENIVA......... ..ot 18
7.2 LIMPEZA O CASCO ........oeiiiiiiiiieeiiii ettt e ettt e e ettt e e e aate e e e aateeeeameeeeeamteeeeanteeeaameeeeeaneeeeannaeeeannneeeaanseeeaaneeeaans 19
7.4 CONSEIVAGAO .........ooueiiiitiieiieeteeetteeteeeteesteesteesteeateesbeeese e beesbeeaseeaseenseesseesseesseesseeseeeaeeeseesheeaseebeesseesseenteenseennes 19
8. TRATAMENTO DE AGUA ...ttt ettt e e 19
8.1 DIFEEIIZES GEIQAIS .........oooiiiiiii ettt h e bttt b et bt e bt e e ab e s ae e bt ane e e nne e nbe e e 19
8.2 CoNEIOIE A PH .. ..o ettt ettt e ettt e et e e ettt e e ae e e esee e et eeeaneeeareeeaneeeaneeeaneeeaneeeanneen 19

L TN 2 71 I 7 PRSP 20
9.1 Prazos de@ Garanbia ..o ettt e et e e et e e e e e nneeenneeeanneen 20
9.2 Condigoes para Validade da Garantia .....................oooi i 20
9.3 Causas de Perda de Garantia. ... 20
9.4 Procedimento de Acionamento da Garantia ... 20
10. SAC — SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE ............oooiiiiiiiii et 21
11. EQUIPAMENTOS PARA REPOSICKO E ASSISTENCIATECNICA............oooieiieeieeeeeeeee e 21
11.1 Conjuntos MotobOMDba ... ... e 21
s Ve TR o=t Lo =TSRSS 22

www.mondialle.com.br | sac@mondialle.com.br | (19) 3464-5555 | Pagina 3 de 27



http://www.mondialle.com.br/
mailto:sac@mondialle.com.br

M MANUAL TECNICO DE BANHEIRAS E HIDROMASSAGEM Rev. 01/26 | MB052026

11,3 ACIONMAAOKES ...ttt ettt e e et h e eh e e h e e e h e e e bt e bt e sh e e bt e bt e bt e bt enbeenbeenneanteenne s 22
11.4 TIuminag@o (CromMOI@A) ............c.oooiiiiii ettt ettt e e st e ete e eare e 22
11.5 Air Blower (SOPFrador @ A) ..........oooiiiiiiiieeiee et e e et e e e e e e e e e e et e e e e e e naaaneeaeas 22
12. SOLUGOES PRATICAS — DIAGNOSTICO E CORREGAO ..............ooovimioioeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 23
13. ADVERTENCIAS GERAIS E CONSIDERACGES FINAIS ... ... 24
13.1 Normas de Referéncia Consolidadas .................cccocoiiiiiiiiiiiinc e 24
14 CERTIFICADO DE GARANTIA ...ttt ettt e e et e e e e tte e e e e nte e e e steee e anteeeaanseeeeanseeeeanseeeeanneeeeannes 25
LD CHECK LIST ...ttt e e e ettt e e e e ettt e e e e s saateeeee s e s seeeeeeeeaanssseeeee e e e nsbseeaeeeenssseeeeeeennnssneaaeeeanssnes 26
16 CERTIFICADO IMMETRO ..ottt ettt e e e e et e e e e e st eeee e e e e nsbeeeaeeesanssseeaeeeeannsseeaeeeeansenes 27

www.mondialle.com.br | sac@mondialle.com.br | (19) 3464-5555 | Pagina 4 de 27



http://www.mondialle.com.br/
mailto:sac@mondialle.com.br

M MANUAL TECNICO DE BANHEIRAS E HIDROMASSAGEM Rev. 01/26 | MB052026

1. INTRODUGAO

1.1 Apresentagao

Este Manual Técnico contém todas as informacGes necessarias para a correta instalacdo, operacao, manutengao e
conservacao das banheiras de hidromassagem Mondialle. O documento foi elaborado em conformidade com as normas

técnicas brasileiras e internacionais vigentes, visando garantir a seguranga do usuario, do instalador e a preservacdo

do equipamento.

A Mondialle recomenda que a leitura deste manual seja feita na integra antes de qualquer procedimento de instalagao,

operagao ou manutencao.

1.2 Responsabilidades do Instalador

Possuir habilitacao técnica conforme NR-10 para trabalhos em instalacoes elétricas.

Executar a instalacao elétrica estritamente conforme ABNT NBR 5410 vigente.

Instalar obrigatoriamente o Dispositivo de Protecdo Diferencial Residual (DR/DR) de 30 mA no circuito
dedicado da banheira.

Realizar o aterramento conforme requisitos normativos, com resisténcia < 10Q.

Executar a impermeabilizagao da area conforme ABNT NBR 9574.

Testar o equipamento antes do fechamento final das muretas.

Entregar o manual ao usuario e orienta-lo sobre operagdo e manutencdo.

Responsabilizar-se tecnicamente pelos servigos executados (ver Secao 9).

1.3 Responsabilidades do Usuario

Ler e seguir todas as instrucdes deste manual.

N&o modificar as instalagdes elétricas ou hidraulicas sem assessoria técnica qualificada.
Realizar a manutencao preventiva conforme Secao 6.

Utilizar somente equipamentos homologados pela Mondialle (ver Secado 11).

Reportar defeitos ao SAC Mondialle conforme Secdo 10.

1.4 Normas Técnicas Aplicaveis

ABNT NBR 5410 InstalacOes Elétricas de Baixa Tensao

IEC 60335-2-60:2017 (Ed. 4.0)

Seguranca de aparelhos eletrodomésticos — Banheiras e chuveiros com
hidromassagem

IEC 60335-1:2016 (Ed. 5.2) Seguranca de aparelhos eletrodomésticos — Requisitos gerais

Portaria INMETRO 148/2022 Requisitos de desempenho e seguranca para banheiras

ABNT NBR 9574 Execucdo de Impermeabilizacao

ABNT NBR 5626 Instalacdo Predial de Agua Fria

ABNT NBR 7198 Projeto e Execucdo de InstalacOes Prediais de Agua Quente
ABNT NBR 5648 Sistemas prediais de agua fria — Tubulacdes e conexoes de PVC
IEC 60529 Graus de protecdo (Codigo IP)
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2. SEGURANGCA

2.1 Precaugoes Gerais de Uso

RISCO DE ELETROCUSSAO
A banheira contém componentes elétricos de alta poténcia em ambiente Umido. Qualquer
intervengao na instalacdo elétrica deve ser realizada exclusivamente por profissional habilitado
com o equipamento completamente desligado do circuito elétrico.

RISCO DE AFOGAMENTO
Nao utilize a hidromassagem sob efeito de alcool, medicamentos sedativos ou que alterem a
percepcdo. Nunca deixe criancas sem supervisao em contato com a banheira.

- NUNCA ACIONE A MOTOBOMBA COM A BANHEIRA VAZIA.
ATENCAO O funcionamento a seco danifica irreparavelmente os componentes da motobomba,
anulando a garantia.

AVISO Tempo maximo recomendado de imersao com hidromassagem em agua quente: 30 minutos
continuos. Temperaturas acima de 40°C sdo contraindicadas.

2.2 Riscos de Choque Elétrico

, A NBR 5410 exige a utilizacdao de protecao diferencial residual de ALTA
\[oay-Wy=e\'i(&/.:W SENSIBILIDADE (30 mA) em todos os circuitos que servem a locais com banheira ou
chuveiro. Este requisito € OBRIGATORIO e ndo pode

Este aparelho deve ser alimentado através de Dispositivo de Corrente Residual (RCD/DR) com corrente operacional
residual nominal ndo superior a 30 mA, IEC 60335-2-60 exigidas pela Portaria INMETRO 148/2022.

Exigir comprovagdo de instalagdio de DR (30 mA) antes de qualquer uso do equipamento. O neutro NAO pode ser
aterrado apds o DR

Nunca utilize equipamentos elétricos (secadores, aparelhos de som etc.) dentro da zona de protecdo da banheira
conforme ABNT NBR 5410.

O ponto elétrico deve estar a no minimo 60 cm horizontal da borda da banheira (Zona 1 NBR 5410).

Todo local com acesso a partes vivas (motores, partes elétricas) deve ser inacessivel durante o banho (IEC 60335-
2-60).

O instalador é responsavel civil e criminalmente pela correta instalagdo do DR.

2.3 Riscos de Funcionamento Sem Agua

Verificar o nivel d'agua ANTES de acionar qualquer componente elétrico.
O nivel minimo de operagdo é 20 mm acima do jato mais alto.
A motobomba instalada 2 cm acima do nivel da sucgao deve sempre permanecer submersa.

O sensor de nivel (quando presente) ndo substitui a verificacdo visual.

2.4 Populagoes de Risco

- Pessoas com as condigdes a seguir devem consultar médico antes de usar hidromassagem:
ATENCAO gestantes, cardiacos, hipertensos, diabéticos, portadores de doencas circulatérias, idosos,
pessoas em pos-operatorio.
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e Criancas menores de 12 anos devem ser supervisionadas por adulto responsavel durante todo o uso.

e Este equipamento NAO se destina a uso por pessoas com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas
sem supervisao — Portaria INMETRO 148/2022, item 7.12.

e Instalar o acionador da banheira fora do alcance de criangas conforme norma IEC 60335-1 exigida pela Portaria
INMETRO 148/2022.

2.5 Procedimentos Proibidos

e Proibido bloguear as grelhas de sucgdo com maos, pés, toalhas ou objetos.

e Proibido utilizar produtos abrasivos, acidos, corrosivos ou cloro na limpeza.

e  Proibido instalar tomadas ou equipamentos elétricos adicionais dentro da area molhada sem projeto elétrico
aprovado.

» Proibido modificar a instalagdo elétrica ou hidraulica de fabrica sem comunicar ao SAC (implica perda de
garantia).

e Proibido operar com cabelo comprido solto préximo as sucgoes (risco de aprisionamento).

e Proibido deixar a banheira com agua parada por mais de 24 horas sem tratamento.

3. DESCRIGAO DO PRODUTO

3.1 Como Funciona uma Banheira de Hidromassagem

A banheira de hidromassagem é um equipamento que combina imers3ao em agua com jatos pressurizados gerados
por uma motobomba centrifuga. A motobomba aspira a agua da banheira pela tubulacao de succdo e a recalca sob
pressao pelos hidrojatos fixados no casco, criando o efeito de massagem.

Os modelos Premium podem incorporar adicionalmente: aquecedor de passagem (mantém temperatura com a hidro
ativada), Air Blower (injecao de ar efeito champagne), Cromoled (cromoterapia por iluminagdo LED) e controlador
pneumatico ou eletronico.

3.2 Componentes Principais

Motobomba centrifuga Pressuriza a dgua para os hidrojatos. Poténcia: 1/2 a 1 1/2 CV conforme modelo.

Hidrojatos (Jatos) Bocais direcionaveis inox cromado que langam agua pressurizada sobre o corpo.

Jatos Plus Mini jatos posicionados na direcdo das costas, com valvula de regulagem de
mistura ar/agua.

Arejador (Air Blower) Soprador 700 W, 220 V, que injeta ar nos jatos criando o efeito champagne
(opcional).

Aquecedor de passagem Aquece a agua durante o ciclo de hidromassagem (opcional). Poténcia: 5.000W
127Vac a 8.000W 220Vac

Acionador eletronico Painel de controle liga/desliga a motobomba. Retorna a desligado apods falta de
energia.

Controlador pneumatico Acionamento por ar comprimido (sem eletricidade) presente nos modelos
Premium.

Extravasor / Alimentador Conjunto de entrada de agua com ladrdo em Inox.
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Valvula de saida (dreno) Tampao e anel de vedacdao em Inox para esvaziamento.
Sucgao Grelha de retorno de dgua a motobomba — NUNCA bloquear.
Cromoled Iluminacao LED submersa para cromoterapia (opcional).
Travesseiro Apoio de cabeca removivel (opcional).

3.3 Especificacoes Técnicas da Soprador Air Blower

Poténcia 0,95CV (Air Blower)
Tensao 220Vac / 60 Hz
Rotacgao 3.600 rpm
Corrente 2,9A

Pressao do ar 0,022 Mpa

Nivel de ruido < 76 dB(A)
Conexao @ 50 mm

3.4 Modelos Disponiveis

A Mondialle comercializa os seguintes formatos de banheiras:

Retangular Individual — uso para uma pessoa

Retangular Dupla — uso para duas pessoas

Autoportante (freestanding) — instalacdo sem encaixe em mureta

Redonda — formato circular

Canto — formato diagonal para instalagao em canto

Ofuré — imersao profunda estilo japonés
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Para dimensGes, capacidades e especificagdes de cada modelo, consulte o Catalogo Técnico de Modelos

disponivel em www.mondialle.com.br

DESCRICAO DA BANHEIRA

1]
| [

(@- Casco em fibra de vidro usada em construgdes navais. Hidrojatos direcionaveis em Inox.

@- Extravasor/alimentador em Inox. Arej?xdores em Inox.
@B - Valvula de drenagem e tampéo em Inox. Conjunto motobomba 127/220 - 60 Hz.

cromado. (@D - Nivel de capacide de 4gua - nivel maximo.
@@ - Valvula de sucgdo em nivel que ndo estagna 4gua apds banho. g Acionamento eletrdnico (opcional).

(- Assentamento da banheira sobre o piso com areia grossa e Reforgo em fibra.
cimento 6/1. Tubulagdo da succio.

4. BENEFICIOS TERAPEUTICOS DA HIDROTERAPIA

, As informac0es a seguir tém carater informativo. Nao substituem orientacdo médica.
NOTA TECNICA Consulte um profissional de salide antes de utilizar a hidromassagem como recurso

terapéutico.
4.1 Beneficios Comprovados

Reducao do estresse A hidroterapia estimula producao de endorfinas, promovendo relaxamento
muscular e reducao da ansiedade.

Melhora do sono Sessbes noturnas de hidromassagem facilitam o relaxamento necessario para
sono profundo.

Alivio muscular Dilata vasos sanguineos e melhora circulagao, reduzindo dores musculares pos-
atividade fisica.

Artrite Massagem nos pontos afetados pode melhorar mobilidade e reduzir rigidez
articular.

Celulite e circulacao Estimulacao do tecido celular e melhora do retorno venoso com uso regular.

Controle glicémico Estudos indicam reducdo de glicemia em pacientes com diabetes tipo 2 com uso

regular (consultar médico).
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4.2 Cromoterapia (Opcional)

A cromoterapia utiliza estimulos luminosos coloridos como recurso terapéutico complementar. O Cromoled Mondialle

(opcional) permite selecdo de cores via controlador. Efeitos associados por cor:

Estimulante circulatério, auxilia no combate a fadiga e depressdo leve.
Laranja Estimulante nervoso, associado ao tratamento de doengas respiratorias.
Amarelo Estimulante mental, associado a melhora digestiva.

Verde Efeito tranquilizante, associado a doencas cardiacas e circulatorias.

Sedativo, associado ao tratamento de afeccdes de garganta e olhos.
Efeito anestésico suave, associado a inflamagGes e afeccdes pulmonares.

Benéfico ao sistema nervoso, associado ao tratamento de neuroses e desintoxicagao.

5. INSTALACAO
5.1 Checklist Pré-Instalacao

z Execute todos os itens abaixo ANTES de iniciar a instalagdo. A ndo conformidade
NOTA TECNICA implica risco a seguranca e perda de garantia.

E

Confirmar tensao da rede elétrica local (127 V ou 220 V) — compativel com o equipamento.
Verificar que o quadro elétrico dispGe de disjuntor e espaco para DR exclusivo.

Confirmar nivel do piso com instrumento adequado (nivel de bolha ou laser).

Confirmar impermeabilizagdo da area conforme NBR 9574.

Preparar ponto de esgoto a = 20 cm do centro do ralo da banheira.

Preparar ponto de entrada de agua a 30 cm do contrapiso — nunca alinhado a entrada da banheira.
Preparar conduite elétrico saindo 30 cm acima do contrapiso.

Confirmar distancia minima de 30 cm entre ponto elétrico e entrada de agua.

0O 0o o o0 0o 0o 0o o0 -d

Desembalar a banheira e inspecionar casco, jatos e tubulagdes antes da instalagao.

]

Preencher a banheira com agua e testar o motor antes do assentamento definitivo.
5.2 Preparacio da Area

5.2.1 Assentamento sobre piso ou laje

A banheira deve ser assentada sobre base de areia e cimento (trago 6:1), com adigao de cimentcola. Procedimento:
Nivelar o piso.

Preparar farofa: 6 partes de areia: 1 parte de cimento.

Aplicar base de farofa, apoiar a banheira e nivelar nos cantos.

Garantir contato total da base com o fundo da banheira.

Aplicar cimentcola sobre o molde formado e reassentar a banheira.

O 0o 0o 0o 0o o

Deixar a banheira cheia d'agua por 24 horas para verificar vazamentos antes do fechamento das muretas.
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ATEN RO NAO realize 0 acabamento da mureta com pedra acima do beiral da banheira —
c apenas ao lado ou abaixo do beiral, para preservar a integridade do casco.

2cm 2cm
Beiral ] [* = |
VEDACAO
/ COM SILICONE
3
., \ — S S i / e+ REVESTIMENTO
A it I | ; — : L — L SOBABORDA
— 3 (| Il . = |
recalque U : ||
. . I i - ALVENARIA
da hidro" || -
Piso | Il = ; Ry Z— . 10 cm
G o R e e e - o Sl REBOCO™  BASE EM FIBRA DE VIDRO
e 5 A\ )
sucgao Impermeabilizagao

5.2.2 Dimensoes de Espaco e Sustentagao

Construir muretas em toda a volta da banheira com largura minima de 9 cm para sustentagao e apoio das bordas. A
distancia interna entre paredes deve ser 2 cm menor que a largura/comprimento da banheira (ex.: banheira 1,45 m

x 0,85 m — muretas 1,41 m x 0,81 m).
z Erguer inicialmente apenas 3 muretas (fundo e laterais). A frontal deve ser erguida 2
NOTA TECNICA dias apds o assentamento, para facilitar o posicionamento e alinhamento.

5.2.3 Distancias Minimas

Borda da banheira — parede Minimo 10 cm

Ponto elétrico — entrada de agua Minimo 30 cm
Registro/misturador — borda Minimo 20 cm acima
Conduite elétrico — contrapiso 30 cm acima

Entrada de agua — contrapiso 30 cm acima

Saida de esgoto — centro do ralo Minimo 20 cm de distancia

5.2.4 Area de Inspecio

OBRIGATORIA em toda instalacdo. A area de inspecdo permite acesso a todos os componentes eletroeletrdnicos

(motobomba, acionador, aquecedor, conexoes).

DimensoOes minimas da abertura 25 cm x 45 cm (para encaixe de tampa 30 x 50 cm)

Localizacdo Parede lateral ou frontal — NUNCA voltada ao box ou a bacia

Tampa recomendada Ventilada (evita proliferacao de fungos — fibra de vidro transpira)

Norma de referéncia Portaria INMETRO 148/2022 | IEC 60335-1:2016 | IEC 60335-2-
60:2017
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Todo local com acesso a partes vivas (tensdo > 12 V SELV) deve ser inacessivel

ATENCKO durante o uso da banheira (IEC 60335-2-60). A tampa de inspec¢éo deve estar
corretamente instalada antes de qualquer uso.

TAMPA LISA
TAMPA LISA

FRESTAS PARA
VENTILAGAO
(Angulo de 45°)

VEDAGAO COM
BORRACHA

(cordso de ¢ 8 mm)

VEDAGAO COM
BORRACHA

PRESSIONADA

(corddo de 0 8 mm)

VISTAFRONTAL  VISTA LATERAL

TAMPA BORDA
DE _ DA
INSPECAO EANHEIR)\
{80cm x 80cm)
TABELA DE MEDIDAS MINIMAS i - o~
TAMPA DE INSPECAO IMPORTANTE: A tampa de inspecao nao €
MODELO | LARGURA| ALTURA . ~ ,
fornecida com o produto como padrao € um
BANHEIRA| 50 cm 30cm
opcional. A alvenaria é uma opcao, e é de
TAMPA DE INSPEGAO
PARTES ELETRICAS ABRA ESTA TAMPA responsabilidade do cliente, ele dever seguir

as instrugOes descritas neste manual.

0 adesivo acima se encontra nas Tampas
de Inspegdo, que forem adquiridas pelos
clientes através da Mondialle.

5.2.5 IMPERMEABILIZACAO

Impermeabilizacio OBRIGATORIA em toda a area de instalacdo, conforme ABNT NBR 9574:2008 — Execucdo de
Impermeabilizagdo. Para instalagbes em deck externo de madeira: construir estrutura de alvenaria impermeabilizada;
a madeira deve ser apenas acabamento superficial, sem contato com componentes eletroeletronicos.

ACABAMENTO

ESTRUTURA DE MADEIRA

DE ALVENARIA

CAMADA
IMPERMEABILIZADA

Impermeabilizagdo
NBR 9574:2008

TAMPA

INSPECAO

Recalque
da Hidro

SAIDA DE AGUA TUBO PONTO DE AGUA
40 MM CONECTADA NO PISO ROSCA 1/2
A UMA CAIXA SINFONADA

PONTO ELETRICO COM
CONDUITTE SAINDO DO

RALO CAPTAGCAO DE

AGUA QUE CAIEM
VOLTA DA BANHEIRA Uy, PISO DE 1,00 M COMPRIMENTO
FORMA DE DISTRIBUIGAO e
DOS PONTOS HIDRAULICO |
E ELETRICO NO CENTRO
DA BANHEIRA
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5.3 Instalacgdo Elétrica

A instalacdo elétrica DEVE ser executada por eletricista habilitado (NR-10).
O DR de 30 mA é OBRIGATORIO por lei (ABNT NBR 5410). A auséncia do DR anula a

garantia e exp0e o instalador a responsabilidade civil e criminal em caso de acidente.

5.3.1 Requisitos Gerais

Tensdo de alimentacao 127 V ou 220 V / 60 Hz (£6%)
Circuito Dedicado e exclusivo para a banheira
Aterramento Resisténcia < 5 Q — NUNCA usar tubulagdo metalica ou neutro do transformador

Condutor de protecao (PE) Verde-amarelo conforme NBR 5410
Condutor neutro Azul claro conforme NBR 5410

Protecao IP do conjunto IPX5 — area de inspecdo vedada conforme IEC 60529 item 14.2.5

5.3.2 Dimensionamento de Condutores e Disjuntores

Apenas motor (sem aquecedor) Cabo minimo 6 mm?2 | Disjuntor 32 A

Motor + aquecedor 5.000 W Cabo minimo 6 mm?2 | Disjuntor 50 A

Motor + aquecedor 8.000 W Cabo minimo 10 mm?2 | Disjuntor 60 A

Calculo do disjuntor (sem aq.) HP + 746 x 1.000 x fator de partida + tensdo

Fator de partida Aplicar fator 3 a 7 conforme tipo de acionamento do motor

Temperatura de referéncia Tabela NBR 5410 a 30°C, distancias até 30 m

4 Para motores acima de 1,5CV, a Mondialle recomenda utilizar contatora no circuito de
NOTA TECNICA acionamento.

5.3.3 Sequéncia de Instalacao do Quadro
A sequéncia obrigatdria no quadro de distribuicdo, de cima para baixo:

v Disjuntor termomagnético (protecdo contra sobrecarga e ~110/127 V com neutro
~220 V com neutro ~220 V bifasico
curto-circuito) F FiF
v" DR / DR — Dispositivo Diferencial Residual 30 mA | ”
. . . , /¥ DISJUNTOR ] '( DISJUNTOR
(protecdo diferencial OBRIGATORIO) 1 I
v Acionador eletrdnico / aquecedor (componentes da g Rresnas Qr DERosITVODR
banheira)
acionador eletronico acionador eletronico
~ - \\\
\ \ / \\ % /
ATENCRO O neutro NAO pode ser aterrado apos o DR. O DR deve estar nos condutores fase e
neutro do circuito.
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5.3.4 Aterramento e Equipotencializacao

e Ligar o fio terra (verde-amarelo) do painel ao aterramento eficiente da instalacao (< 5 Q).

e Executar equipotencializagdo suplementar: interligar massas metdlicas (tubulacdo, estrutura metdlica) ao
barramento de terra — NBR 5410, secao 7.7.

e Nunca usar tubulagdes metdlicas ou o neutro como condutor de protegao.

e Verificar resisténcia de aterramento com termometro apos a instalacdo.

5.3.5 Desconexao do Equipamento

Para desconectar a banheira da rede elétrica:

(1) Desligar o interruptor bipolar —

(2) Desligar o DR —

(3) Desligar o disjuntor.

Somente entdo remover a fiagao do sinal do acionador eletronico (acessivel pela tampa de inspecgao).

= ATERRAMENTO (nao é de responsabilidade da empresa a elaboragao do
ATENCAO sistema de aterramento)

O sistema de aterramento é essencial para a protecdo contrachoques elétricos e deve ser executado por profissionais

qualificados, conforme a NBR 5410.

BARRAMENTO DE EQUIPOTENCIALIZAGAO PRINCIPAL (BEP)
TERMINAL DE ATERRAMENTO

O aterramento deve possuir impedancia maxima de 10 Ohms, obtida
TERMINAL NEUTRO < AO AQUECEDOR (Opcional para
(QUADRO DE DISTRIBUIGAO) BANHEIRA SPA]

@ cnoutooeroregio- s pOr meio da instalagdo adequada de hastes metdlicas no solo.

L] LIGAGRO EQUIPOTENCIAL O condutor de protecdo (fio terra) deve ser conectado ao terminal de

R (TUBULAGOES DE AGUA)

i aterramento do quadro de distribuicao.

‘ LIGACAQ

EQUIPOTENCIAL
AESTRUTURA CONDUTOR DE
4— ATERRAMENTO

Caso a instalagdo nao possua aterramento, providencie sua adequacao

imediatamente.

O neutro da rede elétrica ndo deve ser utilizado como aterramento.
Em caso de duvidas, CONSULTE PROFISSIONAL HABILITADO da sua

regiao.
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5.4 Instalacdo Hidraulica
5.4.1 Alimentacdo de Agua

Executar a ligacdo da alimentacdo de agua conforme as instrucdes do fabricante. Apos concluidas todas as ligacoes
hidraulicas, limpar completamente a SPA e deixar correr agua com dreno aberto por aproximadamente 5 minutos
para que todas as impurezas saiam pelo esgoto. Qualquer sujeira dentro da SPA prejudicara o funcionamento da
motobomba.
Sistemas recomendados de alimentagdo:

v" Chuveiro

v Misturador

v’ Bica desviadora

v

Valvula de alimentacao e ladrao

Pressdao maxima de entrada (bica/misturador) 400 kPa (4,0 kgf/cm2 ou 40 m.c.a.)

Pressdo maxima (extravasor/alimentador) 750 kPa (7,5 kgf/cm2 ou 75 m.c.a.)

Temperatura maxima da agua 40°C — acima dessa temperatura ha risco de danos ao
equipamento e ao usuario

Tubulacdo recomendada Cobre 1/2" ou 3/4" com conexdes adequadas

Norma de referéncia hidraulica ABN'I:c I\;BR 5626 (agua fria) | ABNT NBR 7198 (agua
quente

5.4.2 Escoamento (Drenagem)

v Conectar a valvula de saida (@ 40 mm) a uma caixa sifonada externa a banheira.

v Deixar sempre uma unido de facil desconexao para a alimentacdo e uma para o extravasor (facilita remocdo
futura da banheira).

v" Recomendar instalacdo de caixa seca abaixo da banheira para reter eventuais vazamentos.

5.4.3 Conexoes Hidraulicas

Toda a tubulagdo deve seguir as normas ABNT NBR 7198 e NBR 5626. A mangueira de conexao entre motor e hidro
¢ fabricada sob especificacdo interna e fixada com abracadeiras de aco inox — em caso de substituicdo, contatar o
SAC Mondialle.

misturador

agua quente

misturador
4gua fria

<<\ T =

Extravasor /
Alimentador

Tampa de
Inspegao

4 " -
4

gy =

4 I B “

: Al \‘\\'_
4

~ Alimentador /
| Extravasor

-y #-u
Wl 2

e

=

———————
Unido do Extravasor (Ladrao, Ralo de Fundo

Unido da
Alimentagao

#45% Caixa Sifonada

"~ Instalar do lado de fora da banheira
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O OPCIONAL DE AQUECEDOR ELETRICO

SENSOR DE
TEMPERATURA

(CONECTADO AO
PAINEL DE CONTROLE)
RETORNO DE AGUA

QUENTE NOS JATOS

ALIMENTACAO
DE ENERGIA

SENSOR
DE NIVEL

AQUECEDOR

Tampa de
Inspecao

\ /
Conectores
de torcao

MOTOBOMBA

AGUA
QUENTE

SUCCAO DA
BANHEIRA

5.5 Instalagiao da Motobomba

A motobomba deve ser instalada nos posicionamentos (A, B, C, D, E ou F) pré-definidos para cada modelo.

Posicionamentos fora dos pontos indicados ultrapassam a borda da banheira e ndo sao aconselhados.

Base elevada Instalar sobre base de 15 cm acima do chdo (item 15.1.2 IEC 60335-1) — evitar contato
direto com o piso

Altura relativa Motobomba instalada 2 cm acima do nivel da sucgdo

Vedacao da succdo  Verificar que a succdo nao estd obstruida antes da energizacao

Mangueiras Fixadas com abracadeiras inox — ndo substituir por outro tipo sem autorizacdo Mondialle
REDONDA CANTO RETANGULAR RETANGULAR IND. RETANGULAR DUPLA LECCE LECCE MASTER
A VALVULA 4
o= VALVULA

[ OE SAIDA

A
& ALVULA
(N i
D| |/ C E D
: B

N vAuLA - A c R
B DE SAIDA F b E DE SAIDA

DE SAIDA

i VALVULA L ,
B Cviwia B Y B Croesuion B —CVAVULA

CONTROLE DE AR
BORDA

BANHEIRA/SPA/OFURO

NIVEL DA AGUA
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5.6 Procedimento de Primeiro Acionamento

Confirmar que todos os itens do Checklist Pré-Instalacao (5.1) foram atendidos.

Encher a banheira com agua até nivel minimo de 20 mm acima dos jatos mais altos.
Verificar todas as conexdes hidraulicas (auséncia de vazamentos).

Verificar que o ponto elétrico esta energizado e o DR acionado.

Acionar o interruptor bipolar.

Acionar o motor pelo acionador eletronico e observar funcionamento por 2 a 3 minutos.

Verificar pressao dos jatos, ruidos anormais e vazamentos.

V V. V V V V V V

Se houver aquecedor: ligd-lo somente APOS acionar a hidromassagem. Aguardar 30 a 45 min para atingir

temperatura de operagao.

Y

Em caso de qualquer anomalia, desligar imediatamente e contatar o SAC Mondialle.

Aprovado o primeiro acionamento, prosseguir com o fechamento das muretas.

5.7 Checklist de Entrega Técnica

0O instalador deve verificar e assinar cada item abaixo antes da entrega ao usuario:
Motobomba instalada corretamente e completamente preenchida com agua.
Acionador instalado corretamente na motobomba.

Aquecedor instalado corretamente na motobomba (se presente).

Todos os cabos elétricos ligados e funcionando corretamente.

Conexdes de tubulagdo secas, sem vazamento.

Tensdo da motobomba compativel com a tensdo da rede.

Banheira preenchida com agua até nivel acima dos dispositivos de hidromassagem.
Motobomba conectada ao aquecedor ou ao acionador — NAO diretamente a rede.
Piso nivelado.

Motobomba instalada 2 cm acima do nivel da sucgdo.

Sucgao desobstruida.

Dispositivo DR instalado e testado (apertar botdo de teste — deve desarmar).
Aterramento verificado (< 10Q).

Tampa de inspecdo instalada e acessivel.

Impermeabilizagdo concluida.

o 0o o0 o0 o0 4o o0 g o0 oo 4goo0Qgoo-g

Manual entregue ao usuario e orientacoes prestadas.
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6. OPERAGAO

6.1 Hidromassagem

v Encher a banheira com agua até cobrir todos os jatos (nivel minimo 20 mm acima do jato mais alto).
v Acionar o motor pelo acionador eletronico ou botdo na parede.

v Regular os jatos direcionaveis conforme preferéncia.
v

Para finalizar: desligar o motor pelo acionador.

ATEN AO Ap6s falta de energia, o acionador retorna automaticamente ao estado desligado. E
c necessario pressionar ON/OFF para religar (protecao contra falta de fase).

6.2 Hidromassagem com Aquecedor de Passagem

Encher a banheira e acionar a hidromassagem conforme 6.1.
Ligar o aquecedor SOMENTE apds o acionamento da hidromassagem.

Aguardar 30 a 45 minutos para o aquecedor atingir a temperatura de operacao.

X XX

Regulagem de temperatura: botdes + / - no painel do aquecedor.

~ O aquecedor de passagem aquece SOMENTE com a hidromassagem ligada. Nao
ATENCAO deixar o aquecedor energizado com a motobomba desligada.

6.3 Imersao (Modelos Sem Jatos)

Encher a banheira até o nivel desejado. Ndo ha restricao de nivel minimo em modelos de imersdo pura, pois ndo ha
motobomba.

6.4 Air Blower (Efeito Champagne — Opcional)

Acionar o Air Blower pelo controlador do painel. O soprador injeta ar pelos arejadores criando o efeito de
borbulhamento. Pode ser operado independentemente da motobomba.

6.5 Cromoterapia (Opcional)

Selecionar a cor desejada no controlador do Cromoled. Para ciclo automatico de cores, ativar o modo sequéncia.
Detalhes de operacao no manual especifico do acessorio Cromoled.
7. MANUTENGCAO E CONSERVACAO

7.1 Manutencgao Preventiva

Ciclo de funcionamento Acionar a banheira a cada 15 dias (mesmo sem uso) para conservagao dos componentes.
Inspecgao de vedagdes Verificar auséncia de vazamentos nas conexdes hidraulicas mensalmente.

Limpeza do casco Pano Umido com detergente neutro — NUNCA produtos abrasivos.

Jatos e sucgoes Remover e limpar os bocais com escova macia a cada 3 meses.

Componentes elétricos Inspegdo por técnico habilitado anualmente.

Tratamento da agua Verificar pH e higienizar antes de cada uso prolongado (ver Segao 8).

Teste do DR Apertar o botdo de teste do DR mensalmente — deve desarmar.
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7.2 Limpeza do Casco

% Utilizar exclusivamente pano Umido e sabdo neutro ou detergente liquido neutro.
< Para polimento: aplicar cera automotiva com flanela limpa e seca.
< Para riscos leves em gelcoat acionar SAC Mondialle para orientagdes.

< Nao aplicar cera sobre acabamentos cromados ou dourados.

NUNCA utilizar: saponaceos, palha de aco, esponjas abrasivas, acidos, cloro,
solventes, produtos corrosivos. Esses produtos danificam irreparavelmente o casco e
anulam a garantia.

7.3 Limpeza dos Acabamentos Cromados ou Dourados

% Enxaguar com agua limpa.
< Secar com pano de algoddo ou flanela.

< Nao utilizar sabdo, acidos ou panos abrasivos.

7.4 Conservagao

< Nunca transportar a banheira segurando pela tubulacao.
< Esvaziar a banheira apds o uso ou no maximo 24 horas ap0s a utilizagdo.
% Em regiGes com maresia: os jatos cromados em Inox ndo tém garantia.

% Em periodos longos de desuso: esvaziar completamente e secar a banheira.

8. TRATAMENTO DE AGUA

8.1 Diretrizes Gerais

A manutencdo correta da agua previne a proliferacdo de microrganismos, bactérias e materiais organicos,
protegendo a salde do usuario e preservando os componentes.
v/ Renovar a agua frequentemente, especialmente apds uso intenso ou com temperatura elevada.
v Realizar ciclo de esvaziamento/limpeza diariamente quando possivel.

v Se detectar odores: encher até cobrir os jatos, acionar a hidro por 10 minutos e esvaziar.

NAO utilizar cloro em banheiras de fibra de vidro, gelcoat ou acrilico. O cloro degrada
0s materiais e é nocivo em agua aquecida. Utilizar produtos a base de perdxido de
hidrogénio como substituto.

8.2 Controle de pH

Faixa ideal de pH 74a7,6

pH abaixo de 7,4 Degradagdo acelerada de desinfetantes, corrosao de superficies metalicas, irritacdo
ocular

pH acima de 7,6 Reducao da eficacia desinfetante, formagdo de incrustacoes, turvagdo da agua,

irritagdo ocular
Método de medicao Fita reagente de pH — medir antes de cada uso
Produto recomendado Perdxido de hidrogénio (H202) — NAO usar cloro

Ozonizador Recomendado quando a agua permanecer na banheira por periodo prolongado
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9. GARANTIA

9.1 Prazos de Garantia

COMPONENTE PRAZO DE GARANTIA

Casco (fibra de vidro e acrilico) — com N° O.P. 3 anos

Brilho do acrilico 10 anos

Pecas metalicas cromadas 1 ano

Motores 1 anos da data de fabricagao
Acionadores, aquecedores, filtros, Cromoleds, painéis e eletronicos 1 ano

Tubulagao da banheira 1 ano

Sem N° O.P.: garantia legal conforme Cddigo do Consumidor (Lei Conforme Codigo de Defesa do
8.078/90) Consumidor

9.2 Condigbes para Validade da Garantia

v

AR NN

Apresentacao do nimero da Ordem de Producgdo (O.P.) constante no Certificado de Garantia e no casco do
produto.

Uso de exclusivamente equipamentos homologados pela Mondialle (Secao 11).

Servico executado por técnico capacitado.

Cumprimento integral das instrucdes deste manual.

Impermeabilizagdo da area conforme ABNT NBR 9574.

9.3 Causas de Perda de Garantia

m As situacdes a seguir implicam PERDA IMEDIATA DE GARANTIA:

53

o

Uso de equipamentos nao homologados pela Mondialle.

Modificagdo na instalagdo elétrica ou hidraulica sem comunicagdo ao SAC.
Danos por uso de produtos quimicos improprios (abrasivos, corrosivos, cloro).
Danos decorrentes de instalagao em desacordo com este manual.

Danos de transporte nao reportados no ato do recebimento.

Falta de impermeabilizacao do deck em instalagdes externas.

Desgaste natural, mau uso, acidentes ou casos fortuitos.

Cabo de alimentacao com dano — substituicao apenas por pessoa autorizada.

53

o

53

o

X3

S

X3

S

X3

S

K/
0.0

X3

*

NOTA TECNICA ‘ Em regiGes com maresia: oxidagdo dos jatos cromados ndo € coberta por garantia.

9.4 Procedimento de Acionamento da Garantia

Acessar www.mondialle.com.br e preencher o formulario de SAC Online.

Informar: N° da O.P., data de fabricacao, loja de compra, descricao do problema e fotos.

Prazo de primeiro contato: 72 horas apos registro.

Prazo de solucao (Codigo de Defesa do Consumidor): 30 dias.
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10. SAC — SERVICO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

z O SAC deve ser acionado exclusivamente para problemas no PRODUTO. Problemas
NOTA TECNICA de instalacdo sdo de responsabilidade do técnico que a executou.

Atendimento online https://mondialle.com.br/contato

E-mail SAC sac@mondialle.com.br

Telefone (19) 3464-5555

Endereco Rua Vereador Sérgio Leopoldino Alves, 1.110 — Dist. Industrial — CEP 13.456-166 —
Santa Barbara d'Oeste/SP

Prazo 1° contato 72 horas ap0s registro da solicitacdo

Prazo de solugao 30 dias (Lei do Consumidor — Lei 8.078/90, Secdo III, Art. 18, § 1°)

11. EQUIPAMENTOS PARA REPOSICAO E ASSISTENCIA TECNICA

Todos os equipamentos de acoplamento e conexdes utilizados nos produtos Mondialle seguem a ABNT NBR
5648:2010. O uso de equipamentos nao homologados anula a garantia.
11.1 Conjuntos Motobomba

M P300297 0,57 KW E obrigatério o uso de um disjuntor DR com Rede elétrica
corrente diferencial de 30 mA, conforme NBR
5410 - Instalagoes elétricas de baixatensao. A
ndo utilizagdo de disjuntor DR extingue a

MPB01445 0,69 KW Eade; Bl bit

Caixa de Comando S Corrente diferencial
da Motobomba & | de 30 mA

MPB00287 0,57 KW

MPB00286 0,69 KW

Apbs unir os conectores,

MPB00298 1,06 KW P e

Aterramento
(Fio verde/amarelo)
Conforme NBR 5410

MPB00290 1,16 KW
MPB00328 1,41 KW

MPB00285 1,06 KW

Verifique a fiagao e o disjuntor para a motobomba e os limites do
MP800294 1 16 KW disjuntor. 1 CV para instalacdes 127 V e 1,5 CV para instalagées 220
7 V. A utilizagao de motobombas acima do limite extingue a garantia do

produto.

Utilize apenas fios de cobre para a instalagdao. E expressamente
MPBOOBOS 1,41 KW proibido a utilizagao de fios de outros materiais.
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11.2 Aquecedores
MPBOOZBG Cabo 10 mm E obrigatorio o uso de um disjuntor DR com Rede elétrica
corrente diferencial de 30 mA, conforme NBR
5{10 - Instalqcées elétricas de baixa tensao. A
MPBOOZ37 Cabo 6 mm 3:'0‘!;:z:n;:;a;(ﬁ:;ﬁs;untor DR extingue a '
 J Disjuntor DR
— > Corrente diferencial
MPB00238  cabo 10 mm g == By | Lesoma
~ g R | IS
{ X J) ]
MPB00240 cabo 10 mm Sensor de Nivel
Entrada de energia do aquecedor
MPBOOZ39 CabO 6 mm a J (verifique a Tensao Nominal do Aquecedor)
:‘l \ ApOs unir o8 ::nnuﬂl’"m'.
MPB01423 cabo 10 mm D g -~
o s =
*MPB00236 cabo 10 mm Contorme NBR 5410 / .
‘ \ V- (1 )
ﬂ e ‘Sa-da para motobomba \
I 1 As emendas de fios devem ~
MPB00238  cabo 10 mm U BB o e
A\ ) A \ ifoltas @ isoladas apos @
{’A >\ jlungao
MPB00237  cabo 6 mm ) t"{
U‘)K Vo % vpr*_—.‘&f’
MPB01419  cabo 10 mm o
Verifique se a poténcla da motobomba esta dentro dos limites do
aquecedor. 1 CV para aquecedores 127 V e 1,5 CV para aquecedores 220
V. A utilizacao de motobombas acima do limite extingue a garantia do
MPB01449 cabo 6 mm Broisiite:
Utiliz p fi d bre p instalacgdo d q dor. E
MPB01449  cabo 10 mm A O

11.3 Acionadores

MPB01033
MPB01601
MPB01026
MPB01446
MPB01018

Acionador com sensor
Acionador com sensor
Acionador sem sensor
Acionador com sensor

Acionador com sensor

11.4 Iluminagdo (Cromoled)

MPB00261

Cromoled V11.12M — 127V/220V LED submerso para cromoterapia

11.5 Air Blower (Soprador de Ar)

MPB00990
MPB00992

00700005003520
00700005003520
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12. SOLUGCOES PRATICAS — DIAGNOSTICO E CORRECAO

PROBLEMA CAUSA PROVAVEL SOLUCAO

Motor nao liga

Motor liga e
desliga

Motor com
ruido
excessivo

Motor com
baixa
pressao/vazao

Motor com
vazamento

Acionador nao
funciona

Aquecedor
nao funciona

Baixa
temperatura
da agua

Odor na agua

Falta de energia; mau contato nos cabos;
disjuntor desligado; atuacao de sensores;
defeito no acionamento.

Motobomba ndo totalmente preenchida com
agua; sensor preso por sujeira; bolsa de ar
na tubulacao.

Bolsa de ar na tubulacdo; diametro de
succao menor que o de recalque; sucgao
obstruida por sujeira.

Diametro de sucgdo inadequado; poténcia
insuficiente; vazamento nas conexdes;
tensdo errada; succdo obstruida.

Conex0es malfeitas ou mal vedadas; tampa
quebrada por excesso de aperto.

Disjuntor desligado; LED apagado indica
falha no motor.

Disjuntor desligado; LED apagado;
motobomba desligada (aquecedor de
passagem exige hidro ligada).

Aquecedor ligado antes da hidromassagem;
tempo de aquecimento insuficiente.

Agua estagnada; proliferagdo de bactérias.

Rev. 01/26 | MB052026

Verificar fornecimento de energia; revisar e
refazer ligacao dos cabos; armar o disjuntor;
verificar sensores e efetuar reset.

Preencher completamente a motobomba com
agua; contatar SAC Mondialle; retirar bolsa de ar
da tubulacao.

Retirar bolsa de ar; aumentar didmetro de
succao; limpar tubulacdo de succao.

Aumentar diametro de sucgdo; consultar SAC;
revisar tubulagdo; verificar tensao da rede;
limpar sucgao.

Refazer conexdes com vedacao correta; contatar
SAC Mondialle.

Ligar o disjuntor; se o LED estiver aceso, o
problema pode estar no motor — contatar SAC.

Ligar o disjuntor; verificar que a hidromassagem
esta ativada antes de ligar o aquecedor.

Ligar aquecedor somente apds acionar a
hidromassagem; aguardar 30-45 min para
aquecimento.

Esvaziar, limpar e reabastecer. Usar perdxido de
hidrogénio. Verificar pH. Instalar ozonizador.
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13. ADVERTENCIAS GERAIS E CONSIDERACOES FINAIS

RISCO ELETRICO:
A instalagdo sem DR de 30 mA é proibida por norma (ABNT NBR 5410) e representa
risco fatal de eletrocusséao. O instalador é responsavel civil e criminalmente pela

correta execugao.

FUNCIONAMENTO SEM AGUA:
O acionamento da motobomba sem agua na banheira causa danos imediato e

irreparavel. Verificar o nivel visual SEMPRE antes de acionar.

RISCO DE AFOGAMENTO:
ATENCRO Nunca deixe criangas sem supervisdo na banheira. Cabelos compridos devem estar
presos durante o uso da hidromassagem.

MODIFICAGOES:

AVISO Qualquer modificagao elétrica ou hidraulica ndo autorizada pela Mondialle implica

perda de garantia e pode comprometer a seguranca do equipamento.

Este manual é parte integrante do produto e deve ser conservado pelo usuario para

NOTA TECNICA

referéncia futura. Em caso de duvidas, contatar o SAC Mondialle.

13.1 Normas de Referéncia Consolidadas

NBR 9574:2008 Execucao de Impermeabilizagdo
NBR 5410 InstalacOes Elétricas de Baixa Tensdo
IEC 60335-1:2016 (Ed. 5.2) Seguranca — Requisitos gerais (eletrodomésticos)

IEC 60335-2-60:2017 (Ed. 4.0) Seguranca — Banheiras e chuveiros com hidromassagem

NBR 7198 Projeto e Execucdo de Instalacdes Prediais de Agua Quente

NBR 5626 Instalacdo Predial de Agua Fria

NBR 5648:2010 Sistemas prediais — Tubulacdes e conexdes PVC

IEC 60529 Graus de protecao (Cddigo IP)

Portaria INMETRO 148/2022 Requisitos de seguranca para banheiras

Lei 8.078/90 (CDC) Codigo de Defesa do Consumidor

Lei 9.610/98 Direitos autorais — proibido uso ndo autorizado de imagens deste manual

Marca Registrada — MONDIALLE — Todos os direitos reservados.
Fica vedado o uso ndo autorizado das imagens deste manual, nos termos da Lei N° 9.610/98
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14 CERTIFICADO DE GARANTIA

Data Fabricagdo / / No. da O.P. |

Esclarecimentos quanto a Garantia

Este produto é garantido pela Mondialle Design, pela forma a seguir estabelecida:

Das concessoOes da garantia:
1. A garantia abrange os reparos necessarios em decorréncia de falhas de material, montagem ou fabricagdo.
1.1. As pecas substituidas serdo de propriedade da Mondialle Design.
1.2. Todas as pegas substituidas e os servicos em garantia serdo gratuitos, conforme Lei do Consumidor n®
8.078/90 Capitulo IV Segdo III.

Sao condicoes para efetivagao da garantia:

2. Que as pegas que em virtude de vicio ou problemas de funcionamento tiverem que ser substituidas deverdo ser
somente equipamentos homologadas pela Mondialle (conforme item 11 pag. 22 e seus subitens), o servigo
executado devera ser feito por técnico capacitado.

NOTA: Se o servico for executado por terceiros e contratado pelo consumidor, a responsabilidade técnica sobre o

servico sera do mesmo, portanto o consumidor devera analisar cautelosamente a contratacdo deste profissional.

3. Que os defeitos ndo sejam resultantes de desgaste natural das pegas, prolongado desuso, utilizacao inadequada,
acidentes de qualquer natureza e casos fortuitos ou de forca maior.

4. Que sejam atendidas as orientagdes e recomendacdes sobre o uso, precau¢des, manutencao e conservagao da
banheira, contidas no Manual de Instrugdes.

5. Que ao receber o produto ou se apos a sua utilizagdo, o cabo de alimentacdo apresentar algum dano, o mesmo
devera ser substituido somente por pessoas autorizadas conforme se esclarece no item 2 acima.

Excecoes da Garantia

Estardo fora de garantia danos de transporte, danos decorrentes de instalacdo ou uso em desacordo com este manual,

danos por uso de produtos quimicos ou produtos de limpeza improprios (abrasivos ou corrosivos), de manipulagdo ou

ligacdo indevida de voltagem.

Areas que representem maresia, podem oxidar os jatos das banheiras e spas, portanto, estas pecas ndo possuem

garantia nestas regides. Recomendamos jatos brancos para estas regioes.

A falta do uso de equipamentos homologados e descritos no item 10 deste manual acarretara a perda da garantia.

Todos os itens presentes neste manual deverdo ser seguidos para o devido atendimento das garantias e seguranca

na utilizacdo do equipamento, caso contrario, conforme a Lei do Consumidor N°8.078/90 Capitulo IV Secdo I paragrafo

Unico, o consumidor tera a garantia anulada.

A falta do cumprimento das instrucdes do item 5.2.5 IMPERMEABILIZAGAO e seus subitens descritos

neste manual implicara na perda de garantia dos itens eletroeletronicos do equipamento.

A falta do uso de uma capa protetora térmica nas spas que ficarem expostas ao sol por longo periodo, acarretara a

perda da garantia.

Atencdo: E necessario que desembale a banheira no ato da entrega. Ndo aceitamos reclamagoes

posteriormente.
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15 CHECK LIST

Data Fabricagdo / / No. da O.P. | |
/DESCRICAO: )
TAMANHO: COMP. LARGURA _  ALTURA -
COR: )
MATERIAL FIBRA () ACRILICO ( )
MODELO LUXO ( ) STD( )
C/ HIDRO SIM( ) NAO ( )
MOTOR MB631/3CV( ) MB631/2CV ( ) MB422CV( )
MB421CV ( ) MB4215CV ()
TENSAO MOTOR 127 () 220 ( )
PAINEL INSTALADO SIM( ) NAO ( )
PAINEL DE CONTROLE SL9-8000-220 ( ) SL5-8000-220 ( ) SL9-5000-220( )
COM AQUECEDOR SL9-5000-127 ( ) SL5-5000-220 ( ) SL5-5000-127 ( )
ALCAS SIM( ) NAO ( )
TAMANHO DA ALCA PEQUENA ( ) GRANDE( )
TRAVESSEIRO SIM( ) NAO ( )
COR DO TRAVESSEIRO BRANCO ( ) PRETO( ) OUTROS( )
JATO PLUS SM( )____ NAO()
ILUMINACAO SM( )____ NAO( )
TENSAO AQUECEDOR 127( ) 220 ( )
TESTE FINAL SIM( ) NAO ( )
- 4
/ /
Data Inspecéo Final
Atendimento online https://mondialle.com.br/contato
E-mail SAC sac@mondialle.com.br
Telefone (19) 3464-5555
Endereco Rua Vereador Sérgio Leopoldino Alves, 1.110 — Dist. Industrial — CEP 13.456-166 —
Santa Barbara d'Oeste/SP
Prazo 1° contato 72 horas ap0s registro da solicitacdo
Prazo de solugdo 30 dias (Lei do Consumidor — Lei 8.078/90, Secdo III, Art. 18, § 1°)
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16 CERTIFICADO IMMETRO

B brics
NcCS
Certificado de Conformidade

Certificado nd: £301/2022-ELE-TR-2
Escopo:  Seguranga de Apareihos Eletrodomesticos & Similares

Familia: Z-Ennheirs
# validsde demie [ort fiosde & [onloemidsde setd scelsda b reslicslo do seslispies de manuberglc 8 waiamanio de pambasin rila conform dsdea de
scordo cam s crienkspien ds LS grevivsa no RAC ssaecHica P ars serilicagis @0 medigio siuslinds de regelsrdsde deis Carificsdo de Carformidads
ol 1Er carashedo o beace d Sacdan oe prodion & VKDL oari oo 4o I n e,
Portariss: Portaris INMETRO rof 143, d= 2B/03/2022
Mormees Tecmicas:  |EC 60335-1:2004 + A1:2004 + A2-2D06 - [EC 60335-2-60:2002 + A1-3004 + AZ-2008
Sclicitante: Mondialle Design industris de Banheiras & Lougas Lids
CHNPJ: 71.640.080/0001-58
Endereqa: Rua Versagor SergioLsopolding Alves - 1084-1110 - 11361145 - Cidede Industrial - SEnts BArbars Oroest -
IR - 12.4%6-166 - Brasil
Fabricante Kondialle Design Industria de Banheiras e Lougas Lhds
CHNPJ: 71.640.080/0001-58
Enderece: Rua Versador Sargio Lecpolding Alves - 1034-1110 - 1135/1146 - Cidede Industrial - Sants Sarbara I'Oest -
pa 5P - 13.436-166 - Brasil
Cata i Ausditoria: 13,/08/2020
Laboratorio: 5535 do Brasil Ltde. - CAL 0358
LEMiME{!WWE‘ﬂiE:-; LEMI9103EL, LEA121058T [1?1'01,."2[!19]: LENMIZO10712
Relotorio de enssic nk: [ﬂB."I]i.".ll:lE‘ﬂh LBMZOACE 0 {E!f‘ﬂ!,l'i‘tﬂzﬂ:-_: LBM2C1104] |H."D.L|'EHEI]:-_: LBM20IIOSE,

LBMZ0U 3032 1, LBMI0I3052 2 |14/02,/2021)
Listagem de produtos certificados: BL6
Modelo de Certificacio
Certificago com Avalisgdo o Sistema da Qualidede do Fabricante e Ensaios no Produto (Modelo 3)

Concessdo
Licengs para Uso do Se=io de Identificagio g2 Conformidade

Reyisdo | Data: o0 - 07112022 . Emissho da tremsferencis oo certificado BRAZ0/00204 do OCP-5GS5 M2 0020

o1 - oFf1if2cer - .ﬁll::ru_:iu da valicade do certificado, conforme portana 1482022,

Adequapic da Tensio, potenices & tipe de meberial do Gabinets dos

o - 03032023 -
fa modislas.

o
_.-": £ s _.-:'I". L pnas

Cartng Ariasla Senatlive
Eascintive Sdalor

F 142 - Ewa B0 - 170D 5000
Pig 1/56 Cortilicaca de coe fonm de e @i BEa 53 eniE 5005 pan heed o S paginas &e 15 56
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